Numer zapytania Z56/417/1
Tytut zapytania System do zarzadzania nieruchomosciami - Fiberhost
Kupiec prowadzacy: Sobczynski, Damian

Osoba kontaktowa w sprawach Sobczyfiski, Damian

merytorycznych:
Data ztozenia: 2025-01-29 09:42:45
Waluta: PLN

TERMINY W ZAPYTANIU

Data i godzina rozpoczecia

przyjmowania ofert: 2025-01-29 09:44:00

Data i godzina zakonczenia

przyjmowania ofert: 2025-02-14 10:00:00

Termin zadawania pytan (do

kiedy?): 2025-02-10 10:00:00

Zatgczniki tak
Tres¢ zapytania

Dzien dobry,

Jestesmy Najemca kilkuset tysiecy nieruchomosci: dziatek, budynkéw wielorodzinnych, lokali, na ktérych
wybudowana jest infrastruktura telekom. Poszukujemy Systemu do ewidencji dokumentéw zwigzanych z
zarzadzania nieruchomosciami w tym umoéw, anekséw, pism itp. System powinien dawa¢ mozliwos¢ gromadzenia
informacji wynikajgcych przede wszystkim z umoéw najmu/dzierzawy i decyzji/pozwolen urzedowych nadajgcych
prawo do dysponowania nieruchomoscia; dawac mozliwos¢ aktywnego zarzadzania tymi dokumentami (czasy
obowigzywania, ptatnosci, waloryzacje, zabezpieczenia, inne prawa i obowigzki, aneksy i porozumienia); oraz
ewidencjonowania i zarzadzania systemami i urzadzeniami zainstalowanymi w nieruchomosciach (alarmy,
klimatyzacje, ppoz, agregaty, UPS) w zakresie harmonogramoéw przegladéw, serwiséw, remontéw. Potrzebny jest
inteligentny system, z aktywnymi komérkami, ktérym mozna nada¢ funkcjonalnosci, ktéry przejmie za nas
pewne dziatania, bedzie wydawat komunikaty. Ma do minimum ograniczy¢ mozliwos$¢ wprowadzania danych ,z
wolnej reki w pola tekstowe” lecz maksymalnie tworzy¢ szablony, podpowiedzi i wzorce, aby ograniczy¢
réznorodnos$¢ danych a takze OCR’owac dokumenty - sczytywad pewne dane i umieszczac je od razu w
dedykowanych polach. Musi jednoczesnie zapewnic¢ bezpieczenstwo przechowywanych danych oraz dawac
zaawansowang mozliwos¢ tworzenia raportéw. Powinna tez istnie¢ mozliwos¢ tatwej dalszej modyfikacji i
rozbudowy systemu miedzy innymi w zwigzku z ciggle zmieniajacymi sie przepisami prawa, regulacjami,
koniecznosciami gromadzenia dodatkowych danych czy przygotowywania kolejnych raportéw.

1. Informacje ogdlne
Nazwa projektu: System Zarzadzania Nieruchomosciami

Cel projektu: Wdrozenie systemu wspierajgcego zarzadzanie nieruchomosciami, umowami, decyzjami
administracyjnymi, systemami technicznymi oraz generowanie raportéw i zarzgdzanie danymi w sposéb
bezpieczny, intuicyjny oraz w petni zgodny z biezgcymi regulacjami prawnymi. System powinien wspiera¢ rozwdj
organizacji, umozliwiajgc elastyczne dostosowanie do zmieniajgcych sie potrzeb biznesowych oraz
technologicznych.

2. Zakres projektu

Prosimy o przedstawienie oferty na dostarczenie oraz wdrozenie kompleksowego systemu informatycznego
zgodnego z ponizszymi wymaganiami funkcjonalnymi i niefunkcjonalnymi. Oferta powinna uwzglednia¢ wszystkie
koszty, w tym licencje, utrzymanie i szkolenia uzytkownikéw koncowych. Dodatkowo wymagamy
przeprowadzenia analizy przedwdrozeniowej w celu szczegétowego zdefiniowania wymagan specyficznych dla
naszej organizacji.
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Dodatkowe istotne informacje :
Zaktada sie mozliwos$¢ logowania do system za pomocg kont AD.
Zaktadana liczba uzytkownikéw systemu: 70.

Mile widziana funkcjonalno$¢ generowania raportéw systemowych ale zaktada sie, ze raporty bedga
generowane z hurtowni danych Fiberhost.

Zaktada sie, ze w momencie wdrozenia system zostanie jednorazowo zasilony danymi odnosnie
istniejacych uméw oraz zatacznikéw (pliki w formacie pdf, zdjecia np. w jpg).

3. Wymagania funkcjonalne

Priorytet 1 (Musi by¢):

1. Obstuga uméw i decyzji:
o Ewidencja uméw najmu/dzierzawy i decyzji administracyjnych zgdd, stuzebnosci i innych
dokumentéw stanowigcych o prawie do dysponowania nieruchomoscia.
o Zarzadzanie czasami obowigzywania, ptatnosciami, zabezpieczeniami, prawami i obowigzkami,
aneksami.
o System powinien umozliwia¢ wysytanie automatycznych powiadomien o terminach waznosci
dokumentéw.
o Import do systemu duzg ilos¢ danych znajdujacych sie obecnie w réznego typu plikach excel.
2. Zarzadzanie systemami technicznymi:
o Harmonogramy przegladéw, serwiséw i remontéw (np. klimatyzacje, UPS).
o Automatyczne generowanie przypomnien dla dziatéw technicznych w przypadku zblizajacych sie
termindw.
. Intuicyjnos¢ i elastycznos¢:
o Intuicyjny interfejs uzytkownika dostosowany do potrzeb uzytkownikéw o réznym poziomie
zaawansowania technicznego.
o tatwos¢ modyfikacji i rozbudowy systemu, uwzgledniajaca dostosowanie do nowych regulacji.
4. Automatyzacja wprowadzania danych:
o Tworzenie szablonéw dokumentdéw.
o Obstuga OCR (optyczne rozpoznawanie znakéw) do automatycznego wypetniania danych na
podstawie skandéw.
o Walidacja wprowadzanych danych z wyraznymi komunikatami btedéw.
5. Bezpieczenstwo:
o Zarzadzanie uprawnieniami uzytkownikéw (uzytkownik, supervisor, administrator, podglad).
o Historia zmian i wersjonowanie danych.
o Codzienny backup danych oraz mozliwos¢ przywracania danych z kazdego dnia.
6. Raportowanie:
o Tworzenie raportéw i eksport danych (np. Excel).
o Zaawansowane wyszukiwanie z mozliwoscig definiowania wielu kryteridw.
o Opcja automatycznego generowania raportéw cyklicznych.
7. Obstuga danych nieruchomosci:
o Katalogowanie obiektéw wedtug numeru ewidencyjnego.
o Umozliwienie wprowadzenia petnych danych historycznych.
8. Dwustopniowa edycja danych:
o Wprowadzenie danych przez uzytkownika.
o Akceptacja przez supervisoréw przed zatwierdzeniem.
o Funkcjonalnos¢ cofania zmian do wczesniejszego stanu w przypadku bteddw.
9. Inne kluczowe funkcjonalnosci:
o Obstuga walidacji danych.
o Powiadomienia o terminach (np. przeglady techniczne).
o Integracja z systemami zewnetrznymi, takimi jak systemy ksiegowe czy narzedzia do zarzadzania
projektami.

Priorytet 2 (Powinno by¢):

1. Aplikacja mobilna:
o Wersje na Android.
o Funkcja buforowania zdjec przy braku tgcznosci.
2. Dashboard:
o Wizualizacja postepéw w przegladach i serwisach.
3. Planowanie dziatan:
o Harmonogramy remontéw, inwestycji i serwiséw.
o Automatyczne przypomnienia dla zespotéw technicznych.
4. Zaktadka kontroli obiektow:
o Checklisty z szablonéw definiowanych przez administratora.
o Wprowadzenie wynikéw przegladéw w formie tabelarycznej oraz graficznej.

w
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Priorytet 3 (Moze by¢):

1. Automatyczne generowanie raportow:

o Zestawienia zuzy¢, faktur, rozliczen Energii elektrycznej.

o Opcja symulacji kosztéw na podstawie danych historycznych - dotyczy energii elektryczne;.
2. Podglad na mapie:

o Interaktywne mapy lokalizacji nieruchomosci (np. Google Maps API).

o Wizualizacja problematycznych lokalizacji z automatycznymi alertami.

4. Wymagania niefunkcjonalne

System powinien by¢ skalowalny i umozliwia¢ rozbudowe.

Powinny istnie¢ Srodowiska testowe i produkcyjne.

Dokumentacja zgodna z zatacznikiem 1.

Utrzymanie systemu zgodnie z SLA (8:00-16:00).

Minimalne obcigzenie infrastruktury podczas pracy systemu, zapewniajgce ptynnos¢ dziatania nawet przy
duzej liczbie aktywnych uzytkownikdéw.

b wWwNPE

5. Wymagania dotyczace oferty
Prosimy o dostarczenie oferty zawierajace;j:

Opis proponowanego systemu i technologii.

Harmonogram wdrozenia.

Kosztorys (wdrozenie, licencje, utrzymanie, import danych).

Referencje z podobnych projektéw.

Propozycje wsparcia posprzedazowego oraz szkolenia dla uzytkownikéw koncowych.

b WNBE

LISTA ZALACZNIKOW

Lp. Dokumenty
1. Zat_1 Wymagania.pdf

2. Karta produktu.xlsx

3. Odpowiedzi na pytania 2.pdf

4. Odpowiedzi na pytania 1.pdf

PRODUKTY
Lp. Produkt Indeks/Nr llodé Jednpstka Kategoria
produktu miary zakupowa
1. ZN- Ustuga 1 komplet Oprogramowanie

specjalistyczne

KRYTERIA FORMALNE (WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU):

Lp. Kryterium
1. Termin ptatnosci: 30 dni
2. Miejsce dostawy: siedziba

3. Koszt transportu: po stronie dostawcy

DODATKOWE PYTANIA DO OFERTY

Lp. Pytanie
Brak pozycji
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SKEADANIE OFERT

Zezwol na sktadanie ofert czesciowych

Zezwdl na sktadanie ofert na zamienniki

Zezwol na dodatkowe uwagi do produktéw

Zezwdl na korygowanie ofert do momentu zakonczenia przyjmowania ofert
Zezwdl na sktadanie ofert w przypadku braku spetniania kryteriéw formalnych
Zezwdl na sktadanie ofert w innych walutach

Zezwdl na sktadanie ofert na inne ilosci

Zezwdl na sktadanie ofert wariantowych
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